Betingelser for privatkunder

Disse betingelser supplerer gjeldende kontovilkar for det aktuelle kort. Nar
Kortinnehaver foretar et kjop med kortet, kan denne personen be om & motta
kvitteringen i digital form, for eksempel via e-post eller som PDF. Den sendes deretter
direkte til Kortinnehaver, som deretter kan koble kvitteringen manuelt til en bestemt
korttransaksjon i Eurocard-appen eller pa Mitt Eurocard. *

Kortinnehaver kan ogsa fotografere kvitteringen ved hjelp av sin Smarttelefon, og
deretter koble kvitteringen manuelt til en bestemt korttransaksjon i Eurocard-appen
eller i Mitt Eurocard.

Kortinnehaver kan se gjennomforte kjop med tilherende kvitteringer i sin Eurocard-
app eller pa Eurocard-kortet. Kvitteringen er lagret i 3 ar.

* Merk! Nar tjenesten lanseres, vil kortinnehaver bare kunne fotografere kvitteringen og deretter koble den

manuelt til bestemte korttransaksjoner.

Forbehold

Veer oppmerksom pa at enkelte butikker kanskje krever originalkvittering for 4 tillate
deg a returnere eller bytte varen. Retur og bytterett er frivillige ordninger som tilbys av
den enkelte butikk, og hver butikk kan ha utformet sine egne rutiner for retur og
bytterett. Ved reklamasjon ma imidlertid butikkene akseptere en digital kvittering.



